ESTADO DO RIO GRANDE DO SUL
PODER LEGISLATIVO DE JOIA

FaA AAS NASCENTES

RESOLUCAOQ N2 297/2022, DE 31 DE MAIO DE 2022.

Altera o inciso | e o paragrafc 12 do art. 49, 0
inciso V do art. 72, o paragrafo 72 do art. 82 e
o paragrafo Unico do art. 92 e acrescenta o
paragrafo 52 ao art. 42 e os paragrafos 10 e 11
ao art. 82, da Resolugdo n2 290/2019, de 17
de junho de 2019, que dispSe sobie a
estrutura e o funcionamento da Ouvidoria
Parlamentar da Camara Municipal de Jéia.

Rosa Maria Dezordi Lassen, Presidente da Camara Municipal, Estado do
Rio Grande do Sul. Faco saber que a Camara de Vereadores aprovou e eu promulgo a
seguinte Resolugdo:

Art. 12 O art. 42 da Resolugdo n2 290, de 17 de junho de 2019, passa a
vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 49 ...

| — receber e analisar as manifestagdes de cidaddo que lhe forem
dirigidas, em especial aquelas sobre:
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b} ...

c) ...
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IX-..

X-..

Xl- ...

Xl - ...

X - ...

XIV-...

XV - ..

XVI- ...

§ 12 A ouvidoria encaminhara a decisdo administrativa final ao usuario,
observado o prazo de trinta dias, a contar da data de protocolo da manifestacdo,
prorrogavel de forma justificada, uma tnica vez, por igual periodo.
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In-...

§ 52 Para o registro da demanda (denuncia, reclamacdo, sugestdo ou
elogio), ndo é necessario identificar-se. No entanto, somente demandas identificadas
permitem o seu acompanhamento e a obtencdo da resposta prevista no § 12.” (NR)

Art. 22 O art. 72 da Resolucdo n? 290, de 17 de junho de 2019, passa a
vigorar com a seguinte redagdo:

“Art. 72 ...

b= s

I-...

M-

V- ...

V - manter sigilo sobre os dados dos usudarios dos servi¢os da Ouvidoria;
VI-..

VIl - ...
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Paragrafo unico. ...” (NR)

Art. 32 O art. 82 da Resolugdo n2 290, de 17 de junho de 2019, passa a
vigorar com a seguinte redacdo:

“Art. 82 ..
I-...

<

¥ 0=..

§ 72 Quando do recebimento da demanda, a mesma é protocolada pela
Quvidoria.

§ 10 O demandante andnimo ndo receberd nimero de protocolo e nem
resposta da Ouvidoria.
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e demais normas que tratam da

vigorar com a seguinte redacao:

“Art. 99, ...

Registre-se e publique-se.
Em 31 de maio de 2022.

Q) \9

Valmir José Dutra Vieira
12 Secretario

Paragrafo unico.
denunciado, o Ouvidor-Geral devera arquiva-la, fundamentando sua decisdo.” (NR)
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§ 11 A identificagdo do manifestante é mantida em sigilo pela Camara de
Vereadores, nos termos do art. 10, § 72 da Lei n2 13.460/17, art. 31 da Lein? 12.527/11,

protecdo de dados pessoais.” (NR)

Art. 42 O art. 92 da Resolugdo n? 290, de 17 de junho de 2019, passa a

Caso ndo haja indicios de procedéncia do fato

Art. 52 Esta Resolugdo entra em vigor na data sua publicagdo.

GABINETE DA PRESIDENCIA DA CAMARA
MUNICIPAL DE JOIA/RS
EM 31 DE MAIO DE 2022.
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osa/Maria Dezordi Lassen
Presidente da Camara Municipal
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